COSTO EN BASE A ACTIVIDADES ABC

Los Sistemas de Costos por Actividades, conocidos por la denominación anglosajona como "Activity Based Costing" (ABC) se presentan como una herramienta útil de análisis del costo y seguimiento de actividades, factores relevantes para el desarrollo y resultado final de la gestión empresarial. La localización de los mercados y las exigencias de los clientes obligan a la organización a disponer de la información necesaria para hacer frente a las decisiones coyunturales.


Este sistema permite la asignación y distribución de los diferentes costos indirectos de acuerdo a las actividades realizadas, identificando el origen del costo de la actividad, no sólo para la producción sino también para la distribución y venta, contribuyendo en la toma de decisiones sobre líneas de productos, segmentos de mercado y relaciones con los clientes.

Los sistemas de costos basados en las actividades basan su fundamento en que las distintas actividades que se desarrollan en la empresa son las que consumen los recursos y las que originan los costos, no los productos, estos sólo demandan las actividades necesarias para su obtención. La empresa reorganiza la gestión de sus costos, asociando estos a sus actividades. El costo del producto o servicio se obtiene como la suma de los costos de las actividades que intervienen en el proceso. 


Las actividades son ahora el centro del sistema contable y no los productos. Estos pierden protagonismo como único objetivo de costo, es decir, el ABC emerge como un sistema de gestión integral y no como un sistema de cuyo objetivo prioritario es el cálculo del costo del producto.

Los sistemas ABC imputan los costos a los productos en función de la demanda de actividades a lo largo de todo su ciclo de vida. Las bases de imputación de los costos en un sistema ABC están relacionadas con la medición de las actividades desarrolladas. No sólo cambia la naturaleza de los criterios de imputación de los costos, sino también el número de bases utilizadas para imputar los mismos a los productos.


El ABC mide el alcance, costo y desempeño de recursos, actividades y objetos de costo. Los recursos son primero asignados a las actividades y luego estas son asignadas a los objetos de costo según su uso. Los recursos no cuestan, cuestan las actividades que hago con ellos. 


Los beneficios específicos y los usos estratégicos de esta información son:

· Costos más exactos de los productos

· Permiten mejores decisiones estratégicas relacionadas con:


Determinar el precio del producto.

Combinar productos.

Elaborar compras.

Invertir en investigación y desarrollo. 

· Mayor visión sobre las actividades realizadas (debido a que ABC traza el mapa de las actividades y remite los costos a las mismas) le permite a una empresa concentrarse más en la gestión de las actividades, tal como mejorar la eficiencia de las actividades de alto costo Identificar y reducir las actividades que no proporcionan valor agregado 


El modelo de costeo basado en actividad requiere desarrollar una "red" que permita comprender como los productos "consumen" actividades y estas a su vez "gastan" los recursos.


Las actividades son ahora el centro del sistema contable y no los productos. Estos pierden protagonismo como único objetivo de costo, es decir, el ABC emerge como un sistema de gestión integral y no como un sistema de cuyo objetivo prioritario es el cálculo del costo del producto.


Los sistemas ABC imputan los costos a los productos en función de la demanda de actividades a lo largo de todo su ciclo de vida. Las bases de imputación de los costos en un sistema ABC están relacionadas con la medición de las actividades desarrolladas. No sólo cambia la naturaleza de los criterios de imputación de los costos, sino también el número de bases utilizadas para imputar los mismos a los productos.
Los defensores del ABC señalan que este sistema favorece el control y ahorro de costos, puesto que puede utilizarse para identificar y suprimir las actividades inútiles. Estas pueden definirse como aquellas que se llevan a cabo en la elaboración de un producto o servicio y que pueden ser eliminadas sin menoscabo de la naturaleza de este. Su eliminación supone la omisión de elementos que no añaden valor. En relación con las mismas ideas se puede añadir otro propósito para el que puede servir el ABC, el de contribuir significativamente al proceso de planificación estratégica de la empresa.

Este sistema permite realizar un análisis de la eficiencia en los procesos desde el momento que permite definir el "mapa de actividades", que informa no solo de lo que cuesta el servicio, sino de cómo se está prestando el servicio, de cuánto cuestan las actividades. 

En la perspectiva del análisis se piensa que la consideración de las actividades como auténticos causantes de los costos y las indagaciones de sus relaciones con sus servicios, puede ofrecer ventajas en la eliminación de despilfarros en la utilización de los recursos, a través de una mejora continua en su ejecución y la consecución de otros propósitos derivados del análisis de la eficiencia y la eficacia apoyados en las actividades y en los inductores de costos.


El apoyo informático del que pueden disponer los sistemas contables es el que propicia la aplicación de los modelos que precisan mayor número de datos y de análisis de los mismos como es el caso del sistema ABC. Este mayor desarrollo de las tecnologías para el tratamiento de la información es muy importante para solucionar algunas de las limitaciones, que en relación con el control de gestión se atribuían a los sistemas de costos tradicionales. Se piensa que no justifica el cambio de sistema de costo puesto que una correcta aplicación de los sistemas tradicionales, llegando hasta el grado de desagregación que sea necesario y utilizando las potentes herramientas informáticas que se disponen, puede proporcionar resultados tan valiosos como los del sistema ABC. Es en el ámbito de la toma de decisiones y de la planificación estratégica donde la filosofía del ABC tiene una aportación más relevante. Para ello, se requiere que la atención, en la aplicación del sistema, se centre fundamentalmente en la gestión de las actividades, dando lugar a un desarrollo lógico de los modelos de gestión basados en las ideas generadas por el ABC.

Pasos a seguir para el cálculo del costo utilizando el modelo ABC.

· Localización de los Costos Indirectos en los Centros de Costo. 

Esta primera etapa como antes se ha analizado, puede eliminarse por no tener significación contable alguna a la hora de la asignación de los costos, primeramente hay que localizar, si no están definidos, todos los centros de costo que tiene o puede tener la empresa, determinar todos los costos indirectos y luego localizarlos por centros de costo. 


Para facilitar la explicación conformamos un cuadro donde aparece como quedaría conformada la estructura de la tabla. 

Estructura Costos Indirectos de Producción por Centros de costos

	Costos indirectos de Producción.
	Centros de Costos.

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	.
	.
	.
	.
	.
	n

	CIP-1
	X
	X
	 
	X
	 
	X
	 
	X
	X
	X
	X
	 
	X

	CIP-2
	 
	X
	X
	 
	X
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	X
	X

	Totales.
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X


· Dividir la empresa en actividades.

Para identificar las actividades de cada uno de los centros de costo de la entidad, debido a las características de la misma, se deben realizar entrevistas y cuestionarios a los responsables de cada centro de costo y a algunos trabajadores de más experiencia así como para identificar las tareas que se realizan en cada área. Los resultados facilitarán no sólo la definición de las actividades sino la mejora de la gestión del proceso y de los recursos humanos.


El análisis operacional de cada área permite definir un gran número de actividades. Posteriormente con la relación de actividades definidas se procederá al estudio de una posible eliminación, adición o integración. Los criterios con mayor concordancia son:

· Tareas que no se corresponden con el objetivo del área. 

· Duplicidad de tareas. 

· Omisión de tareas necesarias.

Después de definidas las actividades y tareas se procede a clasificar las actividades de la entidad. 

Estructura de la tabla Clasificación de las actividades.

	Actividades.
	Criterio 1
	Criterio 2
	Criterio3

	
	Principal
	Auxiliar
	Repetitiva
	No repetitiva
	Añade valor.
	No añade valor

	
	(P)
	(A)
	(R)
	(NR)
	(AV)
	(NAV)

	A1
	X
	
	X
	
	X
	

	A2
	
	X
	
	X
	
	X

	Totales.
	X
	X
	X
	X
	X
	X


Con los resultados de esta tabla se conocerá que porcentaje del total de actividades representa cada uno de los criterios de clasificación que se tuvieron en cuenta.
La identificación y caracterización de las actividades permite continuar con el diseño del sistema de costos repartiendo los costos indirectos entre las mismas.

· Reparto de los Costos Indirectos de Producción entre las Actividades.

El Prorrateo de los costos de cada centro de costo entre las distintas actividades que en él tienen lugar, suele llevarse a efecto, generalmente de una manera sencilla, por cuanto en la mayoría de las ocasiones resultará fácil identificar esos costos con las actividades, sobre todo cuando se han de diseñar actividades de tal manera que todos los costos sean directos respecto a ellas.

En la siguiente tabla posibilita un mayor análisis al mostrar la estructura de las tablas al hacer el reparto de los costos indirectos por actividades. Este reparto debe hacerse por cada uno de los centros de costo y para las dos monedas. En estos cuadros los CIP estarán identificados por un código numérico.

Reparto de CIP por actividades.

	Centro de Costo

	Actividades.
	Costos Indirectos de Producción.

	
	1
	2
	3
	4
	5
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	Total

	A1
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	XX

	A2
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	XX

	Total.
	XX
	XX
	XX
	XX
	XX
	XX
	XX
	XX
	XX
	XX
	XX
	XX
	XX


En esta tabla es opcional mostrar la base de distribución de los costos indirectos y el porcentaje que representa para cada actividad.

NECESIDADES DE ABASTECIMIENTO DE LAS AREAS DE NEGOCIO

IDENTIFICACION

Las determinaciones de las necesidades se deja algunas veces a discreción de los departamentos interesados, que notifican la respectiva fijación de las necesidades al “servicio de compras” periódicamente o de vez en cuando, a medida que se va perfilando la necesidad. Al “servicio” mencionado corresponderá proveer por lo tanto los elementos solicitados, el cual no tiene solamente el derecho de examinar con espíritu crítico los pedidos de los utilizadores, de los que hay que recordar que son sus clientes, sino que tiene esa obligación. Entra dentro de sus funciones intervenir en caso necesario y existen numerosas formas de hacerlo de forma beneficiosa para el solicitante y para la empresa, sin entrometerse jamás en el poder de decisión del utilizador.

Cuando la “oficina de compras” tiene que operar basándose en indicación de las necesidades de los departamentos, los datos deben encajar de modo que resulten satisfactorios. A este respecto, pueden ser válidas las siguientes consideraciones:

a. Se deben fijar los departamentos a los que se puede permitir que efectúen  solicitudes de materiales directamente a la “ofician de compras” y para qué materiales es válida la determinación

b. Generalmente es preferible prever determinaciones periódicas, estableciendo a priori si su falta vale para la “oficina de compras”: como confirmación de la anterior necesidad; o quizás como falta de necesidad.

c. La determinación de las necesidades debe responder a una clara configuración de competencia y responsabilidad: por lo tanto, se debe establecer quien tiene competencia para efectuarla, siendo por ello el responsable.

d. Cada “denominación” con la que se indica una necesidad debe ser identificada claramente, completándola con las indicaciones necesarias para lograr una identificación inequívoca de los materiales a adquirir: también puede resultar oportuno determinara la persona a quien compete relacionar la denominación de los materiales con las cotizaciones del mercado.

e. Cada necesidad debe tener una justificación clara; por lo tanto, se debe referir a un “encargo de producción” o quizás a una determinación de la “autoridad competente” o a una exigencia que el taller solicitante tiene competencia para satisfacer; por ello, se puede establecer que en la solicitud de materiales: se efectúen las necesarias referencias a tales encargos o determinaciones; se presenten a la persona competente las necesarias demostraciones cuantitativas.

f. La calidad de los materiales (y la modalidad para identificarla) siempre debe ser objeto de especificación clara, exigiendo las disposiciones y especificaciones que las regulan; lo mismo se puede decir para los embalajes

g. Las solicitudes que no se refieren a materiales normalizados de usual contratación, deben contener todas las indicaciones esenciales con el fin de adquirirlos.

h. En cada caso, el elemento tiempo debe tener la debida consideración, ya que se debe indicar la fecha en la que se deberá disponer de los materiales.

i. Puede ser oportuno establecer que las solicitudes de materiales lleven también la indicación de sobrantes (de materiales) que existen en los departamentos, para restarlos de las necesidades existentes; y teniendo en cuenta las excepciones de stocks.

j. Para la determinación de las necesidades es una buena norma de organización mantener un formato estándar que facilite el estudio, cálculo y comparación. 

FORMATO DE REGISTRO DE LAS NECESIDADES

Los datos entregados por los departamentos o áreas de la organización, deben ser registrados en un formato estandarizado para ello y ser entregado al departamento de compras, un formato sugerido es el siguiente:

	Materiales necesarios:


	Pedido No.
	Naturaleza de la solicitud

	Departamento:
	Fecha:
	Estudio __ Ordinaria ___

Extraordinaria ___



	No.
	Descripción de los materiales
	Referencia a clasificaciones, especificaciones, etc.
	Cantidad
	Fecha de empleo

	
	
	
	
	

	Especificaciones particulares


	Existencias actuales:

	Nombre y firma del responsable departamento solicitante 



	Decisión del servicio de compra

Fecha: ________________________  Responsable: ________________________




CONSOLIDACIÓN DE NECESIDADES

Después de que los departamentos señalan las necesidades de materiales, las cuales son todas levemente diferentes, estás se deben unificar oportunamente con el fin de reducir el número de partidas a comprar y de establecer la cantidad total a comprar de cada uno de los materiales, teniendo en cuenta las existencias y los stocks que se deban mantener en inventario. Además, de esta forma se reduce costos y esfuerzos de administración, teniendo mayor control en el manejo de los abastecimientos.

Para ello, es necesario determinar una fecha oportuna de recibo de las solicitudes de compras, que deben entregarse a la “oficina de compras” en forma puntual y con todas los requisitos necesarios, al menos en que existan casos de compras urgentes o especiales.

STOCKS DE SEGURIDAD

El stock de seguridad se puede definir como la cantidad de inventario que se lleva además de la demanda prevista del producto, se mantiene con el fin de protección contra el agotamiento de las existencias.

STOCKS MINIMOS

Se puede definir como la cantidad mínima de inventario que se debe tener antes de realizar el próximo pedido de materiales o productos, el cual esta previamente calculado para que amortigüe las necesidades y que no exista agotamiento mientras llega el reabastecimiento.

