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ࢫمنصّ وفّ           ʏࢫࢭ ࢫرࢫالنموࢫالɺائل ࢫالتواصل ࢫات ࢫوכ ࢫنوافذטجتماعية ࢫالشرɠات ࢫيجر ࢫ؛فرادللكث؈فࢫمن ࢫما ʄࢫعڴ ࢫمنࢫࢫࢭʏ ي للتعرف العالم

ࢫو  ࢫל ࢫ،حداثأتطورات ࢫالقنوات ࢫمن ࢫغ؈فɸا ࢫعن ࢫالشبɢات ࢫɸذه ࢫوتفردت ʏࢫࢭ ࢫردخبارʈة ࢫɸذهࢫافعأ ودمعرفة ࢫحول ࢫاݍݨماɸ؈فࢫالمختلفة ل

  .؛ࢫوɸوࢫماࢫصارࢫيطلقࢫعلٕڈاࢫحديثاࢫأدواتࢫלعلامࢫاݍݨديدخبارࢫوالتطوراتכ 

ࢫالشرɠات ࢫسعت ࢫȊعمومɺاࢫوقد ࢫࢫالك؄فى ࢫخاص ࢫȊشɢل ࢫטلك؅فوɲي ࢫالȘسوʈق ࢫنافذلوشرɠات ʄࢫعڴ ࢫخلالɺاࢫࢫةݏݰصول ࢫمن ࢫ ࢫيمكن واحدة

ࢫכ  ࢫɸذه ࢫɠل ࢫمراقبة ࢫتوجɺاٮڈا ࢫبمختلف ࢫحداث ࢫسواء ࢫسياسية ࢫواجتماعيةأوࢫاقتصاديةࢫ أوɠانت ࢫمتاȊعْڈاࢫȊشɢلࢫࢫ؛رʈاضية بحيثࢫيتم

  .أدواتࢫللقياسࢫوالتفاعلمنظمࢫمعࢫوجودࢫ

يجمعࢫࢫ،ارةࢫومتاȊعةࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏداجْڈدتࢫالعديدࢫمنࢫالشرɠاتࢫالعاملةࢫࢭʏࢫمجالࢫالتكنولوجياࢫلݏݵروجࢫبمنتجࢫلإ ࢫوȋالفعل

وقدࢫظɺرتࢫالعديدࢫمنࢫال؄فامجࢫالۘܢࢫتخدمࢫɸذاࢫࢫ،وࢭʏࢫنفسࢫالوقتࢫقليلࢫالتɢاليفࢫ،كفاءةɸذهࢫالمم؈قاتࢫبرنامجࢫواحدࢫʇعملࢫبفعاليةࢫو 

  :ڈامٔو الɺدفࢫ

1- Buffer 

2- SproutSocial 

3- TweetDeck- )شر  ناسبقࢫلɲذاࢫال؄فنامجكتࢫɸبࢫعنࢫʋذهࢫالرابطࢫɸيمكنࢫاݍݰصولࢫعليھࢫمنࢫخلالࢫ : 

  ؟واح؅فافية بفعالية تو؅ʈف ࢭʏ حسابك لإدارة TweetDeck توʈتديك برنامج من Ȗستفيد كيف 

ࢫأࢫإلاَ              ࢫ،دارةࢫومراقبةࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏال؄فامجࢫلإ ࢫرز أبمنࢫࢫدعɸوࢫبرنامجࢫɸوȖسوتࢫوالذىࢫʇࢫوقوةً ࢫاً ك؆فࢫɸذهࢫال؄فامجࢫتم؈ق أنّ

  :ȊعدةࢫأمورࢫنݏݵصɺاࢫفيماࢫيأȖيטجتماڤʏࢫࢫلدارةࢫمواقعࢫالتواصإغ؈فهࢫمنࢫال؄فمجياتࢫاݍݵاصةࢫبࢫعنوقدࢫتم؈قࢫɸوȖسوتࢫ

 ࢫعدةࢫمʄعملࢫعڴʇكرومࢫوفايرࢫفوكسجوجلࢫ :صفحاتࢫمثلت.   

 ࢫتقنياتࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةʄعملࢫعڴʇࢫتࢫ؛ʄࢫاݍݰاجةࢫاڲʏيتمماࢫيلڧȎال؄فنامجࢫث.  

 انيةࢫإɢاتࢫاجتماعيةࢫوتطبيقاتࢫان؅فنتࢫمختلفةإمɢضافةࢫعدةࢫشب.   

 انيةࢫالتحكمࢫبھࢫمنࢫإɢك؆فࢫمنࢫمستخدمأم.   

 عةȊࢫالتحليلࢫوالمتاʄقدرتھࢫعڴ.  

ࢫ ɸناكو            ࢫالكتʋبالكث؈فࢫمن ࢫɸذا ࢫخلال ࢫمن ࢫعلٕڈا ࢫتتعرفون ࢫسوف ࢫالۘܢ ࢫࢫ،المم؈قات ʄࢫاڲ ࢫسʋتطرق ࢫوالمم؈قاتࢫأالذى ࢫاݍݵصائص ɸم

  . ɸوȖسوتࢫبرنامجالموجودهࢫࢭʏࢫ
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  :التسجيل في هوتسوت طريقة
   :ع؄فࢫاݍݵطواتࢫךتية شبكةࢫטن؅فنتࢫعڴʄࢫالموقعࢫالرس׿ܣࢭʏࢫɸوȖسوتࢫعنࢫطرʈقࢫ حساب يتمࢫإɲشاء              

a. ابɸالذ ʄإڲ     :http://www.hootsuite.com 

b. ࢫʄالنقرࢫعڴ    :Create Account  

c. قࢫحسابʈࢫمثلاتكࢫكذلكࢫيمكنكࢫטش؅فاكࢫعنࢫطرʏࢫمواقعࢫالواصلࢫטجتماڤʏ؅فࢫوكذلكࢫجوجلࢫ:ࢭʈسبوكࢫوتوʋالف.  

d. ر سɺعدࢫذلكࢫتظȊو ࢫةنافذࢫɸسجديدةࢫفٕڈاࢫخططࢫȖوتࢫالمجانيةࢫوكذلكࢫالمدفوعة.  

e. ࢫʄࢫاݍݵطةࢫاخ؅فࢫكمرحلةࢫأوڲʄالمجانيةࢫوانقرࢫعڴGet Started Now  

f. ةࢫمثلࢫالتفاصيلࢫ املأȋلمةࢫالسرࢫࢫ:المطلوɠࢫטيميلࢫوטسمࢫوʄوانقرعڴ"Create Account" 

g.  ࢫاݍݵطوʏوࢫموܷݳࢫبالصورةࢫةوۂɸاࢫخطوت؈نࢫكماࢫɸعدȌرقمࢫواحدࢫو: 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

https://hootsuite.com/plans 

  حساب ھوتسوت المجاني ؟ ماذا یمكن فعلھ من خلال
  .ة من حسابات التواصل الاجتماعيمسضافة حتى خإیمكنك  -1
 RSSیمكنك تضمین حسابین لمتابعة التغذیة الفوریة  -2
  .الاستفادة من میزة التحلیل التابع للبرنامج وبشكل محدود -3
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  واحد ؟ تك في مواقع التواصل الاجتماعي في مكاناكيف تستخدم هوتسوت في ربط حساب
ࢫماࢫيجعلمɢانيةࢫرȋطࢫالعديدࢫمنࢫاݍݰساباتࢫإيمتازࢫبرنامجࢫɸوȖسوتࢫب           ࢫھاݍݵاصةࢫبموقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫࢭʏࢫمɢانࢫواحدࢫوɸذا

  .فضلࢫال؄فامجࢫاݍݵاصةࢫبادارةࢫحساباتࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫعڴʄࢫטطلاقࢫأمنࢫࢫاواحد

Ȗيࢫالمرحلةࢫالتاليةࢫوۂʏࢫمرحلةࢫالرȋطࢫب؈نࢫɸوȖسوتࢫومواقعࢫالتواصلࢫأࢭʏࢫعمليةࢫȖܦݨيلࢫالبياناتࢫتࢫوڲȊʄعدࢫטنْڈاءࢫمنࢫالمرحلةࢫכ 

  :اݍݵطواتࢫךتيةࢫوࢫȊشركتكࢫوالۘܢࢫتتمࢫعنࢫطرʈقأبكࢫࢫةاݍݵاصࢫܣטجتماعۛ

a. رࢫال؄فنامجࢫɺنھࢫتمࢫטنْڈاءࢫمنࢫاݍأيظʄسوتࢫݵطوةࢫכوڲȖوɸࢫʏܦݨيلࢫࢭȘܦݨيلࢫالبياناتࢫوالȖࢫʏوالۘܢࢫتتمثلࢫࢭ.   

b. طلتنفيȋࢫرʏࢫاݍݰسابࢫالذىࢫترغبࢫࢭʄطࢫقمࢫبالنقرࢫعڴȋسوتࢫھذࢫعمليةࢫالرȖوɸسمحࢫࢫنّ أوللعلمࢫࢫ،معࢫʇسوتࢫȖوɸبرنامجࢫ

   .قظۜܢࢫللرȋطأضافةࢫخمسةࢫحساباتࢫكحدࢫإب

c. يلࢫالمثال- لوࢫنقرناࢫȎࢫسʄطࢫاݍݰسابࢫقمࢫبادخࢫ-عڴȋرࢫلناࢫنافذةࢫالتاكيدࢫلرɺ؅فࢫسوفࢫتظʈࢫتوʄلࢫمعلوماتࢫاݍݰسابࢫاعڴ

   authorize appومنࢫثمࢫانقرࢫعڴʄࢫ

d. لمةࢫɠرࢫاݍݰسابࢫالمضافࢫتحتࢫɺسوفࢫيظconnected    

e. عدࢫטنْڈاءࢫمنࢫȊࢫإʄضافةࢫبقيةࢫاݍݰساباتࢫانقرࢫعڴcontinue  
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   :هوتسوتسابات في برنامج الح وحذفضافة إ
ࢫ          ࢫإيمكن ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ʏࢫࢭ ࢫبك ࢫاݍݵاصة ࢫاݍݰسابات ࢫمن ࢫعدد ࢫʇسمحࢫࢫأنبتذكرࢫ(  حذفɺاوࢫأضافة ࢫالمجاɲي טش؅فاك

  :،ࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫاݍݵطواتࢫךتية)باضافةࢫخمسةࢫحساباتࢫفقط

a. ࢫ ࢫإيمكن ʄࢫالنقرࢫعڴ ࢫطرʈق ࢫعن ࢫجديد ࢫحساب ࢫخمسةࢫࢫ Add a social Networkضافة ࢫباضافة ࢫقمنا ࢫفقد ࢫتلاحظون وكما

  .عڴʄࢫالمسموحࢫبھࢫࢭʏࢫטش؅فاكࢫالمجاɲيࢫحساباتࢫوɸوࢫاݍݰدࢫכ 

b. ࢫاليم؈نࢫʄطࢫ٭ڈاࢫوعڴȋاࢫاݍݰساباتࢫالۘܢࢫيمكنࢫالرɸسارʇࢫʄرࢫنافذةࢫيوجدࢫعڴɺطتو سوفࢫتظȋجدࢫالتعليماتࢫاݍݵاصةࢫبالر.  

c. ʄقمࢫبالنقرࢫمثلاࢫعڴ: connect with Facebook   

d. رࢫلكࢫɺلمةࢫالسرسوفࢫتظɠنافذةࢫلادخالࢫاسمࢫالمستخدمࢫو.  

e. ࢫالصفح ࢫيقومࢫال؄فنامجࢫȊعرضࢫɠل ࢫسوف ࢫذلك ࢫالۘܢࢫتقومࢫبȊعد ࢫترغبࢫࢭʏࢫ ،ࢭʏࢫفʋسبوكࢫدارٮڈاإات عنࢫࢫتھدار إقمࢫباختيارࢫما

  finished importingوانقرࢫعڴʄࢫࢫɸوȖسوتطرʈقࢫ

f. ࢫأييتمࢫحذفࢫȖوɸࢫʏحسابࢫࢭʈࢫاݍݰسابࢫالمرادࢫحذفسوتࢫعنࢫطرʄرࢫمؤشرࢫالفارةࢫعڴʈرࢫعلامةࢫטعدادتقࢫتمرɺࢫھࢫوسوفࢫتظ،

  remove from Hootsuite  قمࢫبالنقرࢫعڴʄࢫɸذهࢫالعلامةࢫوالنقرࢫعڴʄࢫخيارࢫ

   

3  

d 

a 

b 

d 

1 

2 

4 

e 

f 

c 



 
 

 7 

  :تنوعةالم اتهمكانإتنظيم واجهة هوتسوت والاستفادة من 
مɢانيةࢫترتʋبࢫقوائمࢫالمتاȊعةࢫاݍݵاصةࢫبحسابتكࢫالمختلفةࢫࢭʏࢫإبرنامجࢫɸوȖسوتࢫࢫمنحكنْڈاءࢫمنࢫعمليةࢫالȘܦݨيلࢫسوفࢫيȊعدࢫט      

  :طرʈقࢫالواجɺةࢫالرئʋسيةࢫلل؄فنامجࢫوالۘܢࢫتتɢونࢫمنࢫالتاڲʏࢫࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماعيةࢫعن

a. ࢫقوائمࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماعيةࢫࢫةضافةࢫلوحةࢫتحكمࢫجديدللسماحࢫبإ+ علامةࢫالزائدࢫʄتحتويࢫعڴ.  

b. عةࢫإȊࢫلوحةࢫالتحكمࢫاݍݵاصةࢫبالمتاʄضافةࢫعمودࢫخاصةࢫبمواقعࢫالتواصلࢫטجتماعيةࢫالمضافةࢫمسبقاࢫاڲ .  

c. جديدة اجتماعية شبكة إضافة .  

d. شاءࢫالرسائلɲصندوقࢫا .  

e. رسالةࢫمعينة إرسالالمسْڈدفةࢫمنࢫࢫטجتماعية الشبكةنوعࢫ ديحدصندوقࢫت . 

f. عي؈نȖ التحديث مرات عدد.  

g. داتال داخل خاصيةࢫالبحثʈاتو ࢫتغرɠسبوك مشارʋالف .  

h. ࢫنافذةو :  الدردشةʏࢫوالدردشة للتعاون  ۂʏࢫادارةࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏقࢫالعملࢫالمش؅فكࢫࢭʈمعࢫفر.   

i. ذهࢫاݍݵاصيةɸستخدمࢫȖ لࢫ כعمدة ݯݨم لضبطɠࢫʏصفحةࢭ . 

j. ؠۜܣࢫواݍݵاصةࢫباضافةࢫحساباتࢫجديدةʋةࢫاݍݰسابࢫالرئɺواج 

k. Streams عةࢫالتحديثاتࢫلݏݰساباتࢫالمختلفةࢫࢫȊةࢫمتاɺواج. 

l.  Publisherةࢫاݍݵاصةࢫبالرسائلࢫالمجدولةࢫضمنࢫال؄فنامجࢫɺالواج. 

m. Analysis و أɸسداةࢫالتحليلࢫالمستخدمةࢫضمنࢫȖوتࢫ. 

n. Assignments قࢫالعملࢫࢫʈامࢫفرɺاݍݵاصةࢫبتحديدࢫم . 

o. Contact قائمةࢫالتواصلࢫࢫ. 

p. App directory سوتࢫوۂࢫȖدليلࢫالتطبيقاتࢫاݍݵاصةࢫ٭ڈوʏضافاتࢫال؄فامجإجملࢫأمنࢫࢫ. 

q. Setting טعداداتࢫاݍݵاصةࢫبال؄فنامجࢫ . 

r. Tools سوتכ ࢫȖوɸدواتࢫاݍݵاصةࢫب؄فنامجࢫ.  
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  :والتفاعل مع الجمهور التواصل الاجتماعي المضافة في هوتسوتدارة حسابات منصات إمتابعة و
جتماڤʏࢫȊشɢلࢫاح؅فاࢭʏࢫدارةࢫمنصاتࢫوحساباتࢫالتواصلࢫט إعڴʄࢫخصائصࢫكث؈فةࢫمٔڈاࢫالقدرةࢫعڴʄࢫࢫھيتم؈قࢫɸوȖسوتࢫباحتوائ     

  ؛عنࢫطرʈقࢫטعتمادࢫعڴʄࢫطرʈقت؈ن،ࢫحيثࢫيمكنࢫالتحكمࢫ٭ڈذهࢫاݍݰساباتࢫومنظمࢫجدا

                 - ʄقةࢫכوڲʈالطر:  

a. ࢫʄقمࢫبالنقرࢫعڴAdd stream   

b. اࢫمنࢫقبلࢫɺطȋرࢫاݍݰساباتࢫالۘܢࢫتمࢫرɺ2يمكنࢫمراجعةࢫاݍݵطوةࢫرقمࢫ( سوفࢫتظ(.  

c. ؅فࢫʈوناتࢫحسابࢫتوɢرࢫجميعࢫمɺيلࢫالمثالࢫسوفࢫتظȎࢫسʄ؅فࢫعڴʈعندࢫاختيارࢫحسابࢫتو  

d. ࢫباختيارࢫ ࢫɸنا ࢫاݍݵࢫHome Feedقمنا ࢫالتغرʈدات ʄࢫللاطلاعࢫعڴ ࢫعلامةࢫوذلك ʄࢫبالنقرࢫعڴ ࢫوذلك ࢫنتاȊعɺا ࢫالۘܢ ࢫباݍݰسابات اصة

   ( +)الزائد

e. كذلكࢫقمناࢫباختيارࢫ Mentions ࢫʄاتࢫࢫأيللاطلاعࢫعڴɠأوࢫردودمشار. 

f. ࢫمعࢫبقية ࢫبɢلࢫࢫ،التواصلࢫטجتماعيةࢫحساباتࢫيتمࢫتطبيقࢫنفسࢫاݍݵطوات عنࢫطرʈقࢫواحدࢫوʈمكنࢫتحديدࢫتبوʈبࢫخاص

  .أوعرضࢫɠلࢫاݍݰساباتࢫࢭʏࢫمɢانࢫواحدخرىࢫأضافةࢫحساباتࢫإالنقرࢫعڴʄࢫعلامةࢫالزائدࢫو 
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نھࢫيمكنࢫالتعاملࢫمعࢫɸذهࢫاݍݰساباتࢫࢭʏࢫعمليةࢫالتفاعلࢫوالردࢫكماࢫيتمࢫالتفاعلࢫمعࢫالمواقعࢫالرئʋسيةࢫمثلࢫتو؅ʈفࢫتذكرࢫأ         

سوفࢫتظɺرࢫɠلࢫࢫܣالتغرʈداتࢫالظاɸرةࢫࢭʏࢫاݍݵطࢫالزمۚࢫىحدإرةࢫعڴʄࢫأعڴʄࢫسȎيلࢫالمثالࢫعنࢫتمرʈرࢫالفࢫ،وفʋسبوكࢫوغ؈فɸا

   .رسالࢫالرسائلࢫاݍݵاصةإعادةࢫالتغرʈدࢫوالردࢫو إاݍݵاصةࢫبࢫݵياراتاݍ

  

  :الطرʈقةࢫالثانيةࢫ -                

a.  ࢫيم؈نࢫالشاشةࢫمنࢫכʏرࢫࢭɺعࢫيظȌعلٕڈاقمࢫبالنقرࢫ+ علامةࢫزائدࢫࢫبھسفلࢫمر.  

b. رࢫɺعنوانࢫسوفࢫتظȊنافذةࢫadd streamدࢫࢫ٭ڈاࢫʈذهࢫالقائمةࢫوقمࢫباختيارࢫاݍݰسابࢫالذىࢫترɸࢫʄسدلةࢫانقرࢫعڴɴأوࢫ إدارتھقائمةࢫم

 .مراقبتھࢫأوࢫالتفاعلࢫمعھ

c. سبوكاكمثالࢫتمࢫʋختيارࢫحسابࢫف.   

d. سبوكʋࢫحسابࢫالفʏشورةࢫࢭɴسيةࢫللمواضيعࢫالمʋࢫالقائمةࢫالرئʄومنࢫثمࢫنقرناࢫعڴ.  

    

a 

b 

c 

d 
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 :الالكترونية على منصات التواصل الاجتماعي ةومراقبة السمعدارة إهوتسوت في  تامكانإ

ࢫ         ࢫʇعلم ࢫإ نّ أبכك؆فية ࢫטن؅فنت ʄࢫعڴ ࢫטلك؅فونية ࢫالسمعة ࢫأدارة ࢫمن ࢫاس؅فاتيجياتࢫأصبحت ʏࢫࢭ ࢫ٭ڈا ࢫטɸتمام ࢫيتم ࢫالۘܢ ࢫالنقاط ɸم

ɸذهࢫالسمعةࢫعنࢫطرʈقࢫوسائلࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫࢫومراقبةمɢانيةࢫتȘبعࢫإطارࢫيملكࢫبرنامجࢫɸوȖسوتࢫوࢭʏࢫɸذاࢫל ࢫ،الȘسوʈقࢫטلك؅فوɲي

   .المختلفة

 :اݍݵطواتࢫךتيةوʈتمࢫذلكࢫعنࢫطرʈقࢫ

a. ࢫʄقمࢫبالنقرࢫعڴAdd stream   

b. رࢫنافذɺاࢫمنࢫقبلࢫࢫةسوفࢫتظɺطȋلࢫࢫاݍݰساباتࢫالۘܢࢫتمࢫرɠ2يمكنࢫمراجعةࢫاݍݵطوةࢫرقمࢫ( ٭ڈاࢫ.(  

c. سبوكࢫسوفʋسبوكࢫعندࢫاختيارࢫحسابࢫفʋوناتࢫحسابࢫالفɢرࢫجميعࢫمɺتظ.  

d. لمةࢫɠࢫʄقمࢫبالنقرࢫعڴSearch ࢫالصورةࢫʏوࢫموܷݳࢫࢭɸكماࢫ. 

e. لمةࢫɢشركةࢫابلࢫ(  مثلا: المرادࢫالبحثࢫعٔڈااكتبࢫال( 

f. لمةࢫɠࢫʄثمࢫانقرࢫعڴAdd stream  . 

g. عضࢫטحيانࢫلنࢫتجدࢫȊࢫʏلماتࢫالمناسبةࢫوࢭɢقࢫاختيارࢫالʈرࢫنتائجࢫعشوائيةࢫيمكنࢫفل؅فاٮڈاࢫعنࢫطرɺولكنࢫࢫ،نتائجࢫأيةسوفࢫتظ

  .ȊشɢلࢫمباشرɸاࢫنȘيجةࢫسيقومࢫباظɺار ࢫأية حالࢫعثورࢫɸوȖسوتࢫعن
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f 
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  :هوتسوت في حسابات التواصل الاجتماعي عن طريق نشر الموضوعاتواجهة  
ࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫࢭʏࢫاستخدامࢫواݍݵاصࢫبكيفيةࢫࢫ)  عنوانࢫالثالثال( كماࢫشرحناࢫࢭʏࢫ ࢫرȋطࢫحسابتكࢫࢭʏࢫمواقع ʏسوتࢫࢭȖوɸ

ࢫبلسࢫالفʋسبوكࢫوجوجلࢫ:خرىࢫمثلمɢانࢫواحدࢫيتمࢫتطبيقࢫنفسࢫاݍݵطواتࢫࢭʏࢫرȋطࢫاݍݰساباتࢫاݍݵاصةࢫبمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫכ 

  .نࢫوغ؈فɸاإࢫولينكد

ࢫس؇فكࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫوɸنا ʄشرࢫالمواضيعزࢫعڴɲࢫ ࢫواجɺة ʄࢫعڴ ࢫالتعرف ࢫࢫالۘܣࢫȖعتمدو ، ʄࢫعڴ ࢫɲشرࢫالنصأعدة ʏࢫࢭ ࢫȖساعد ࢫࢫدوات ࢫوࢫاختيار المناسب

  :لɺاࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمحددࢫوۂʏࢫتتɢونࢫمنࢫالتاڲʏاوارسࢫومنࢫثمࢫرفعɺاࢫالصورةࢫالمناسبة

  :ࢭʏࢫالصورةࢫɸوࢫواܷݳࢫكما،ࢫيتمࢫتحديدࢫاݍݰسابࢫالمسْڈدفࢫمنࢫالɴشرࢫ

a.  ࢫالوضعࢫכʏعۚܣࢫالدبوسࢫࢭʇشرأفقيࢫɴزࢫللɸنࢫاݍݰسابࢫالمسْڈدفࢫجا.   

b. شرɴونࢫضمنࢫقائمةࢫالɢعۚܣࢫبانࢫاݍݰسابࢫلنࢫيȖࢫالوضعࢫالمائلࢫʏالدبوسࢫࢫࢭ.   

c. شرࢫالرقمࢫيوܷݳɴعددࢫاݍݰساباتࢫالمسْڈدفةࢫمنࢫال. 

d. شرࢫالنصوصɴانࢫاݍݵاصࢫبɢالمساحةࢫالبيضاءࢫتمثلࢫالم.  

e. ضافةࢫرابطࢫمنࢫإيمكنࢫAdd a link  

f. ࢫ ࢫلفʋسبوكࢫوتوت؈فࢫوȋجانّڈا ࢫالتواصلࢫטجتماعية ࢫ٭ڈاأشعارات ࢫاݍݰروفࢫالمسموح ࢫטنȘباهࢫࢫرقامࢫتحددࢫعدد ࢫيجب حيث

 .لɺذهࢫالنقطةࢫعندࢫالɴشر

g. سارࢫالصورةࢫࢫيمكنࢫتحميلࢫالصورࢫمنʇࢫʄشعارࢫالرابطࢫالموجودࢫعڴ. 

h. ࢫʏشرࢫࢭɴلندرأللɢࢫالʄوقاتࢫمتفرقةࢫيمكنࢫטعتمادࢫعڴ. 

i. المنطقةࢫاݍݨغرافيةتحديدࢫ. 

j. ذهࢫالم؈قةࢫمعࢫجوجلɸعملࢫȖشرࢫحيثࢫɴسبةࢫللɴعي؈نࢫاݍݵصوصيةࢫبالȖبلسࢫ.  
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وʈتمࢫذلكࢫعنࢫࢫتختارɸامثالࢫيجبࢫعليكࢫȖغي؈فࢫالتوقيتࢫاݍݵاصࢫبال؄فنامجࢫليتلائمࢫمعࢫالمنطقةࢫالۘܢࢫࢫأيولكنࢫقبلࢫتطبيقࢫ               

:ךȖيࢫطرʈق     

 ࢫʄانقرࢫعڴ  setting  منࢫثمࢫو  Account  

 رࢫنافذةࢫجديدةࢫقمࢫبالبحثࢫعنࢫɺسوفࢫتظtime zone وقمࢫباختيارࢫالتوقيتࢫالمناسبࢫ  

  ࢫࢫانقرʄعڴSave account info 

  

 

 

 

 

  

   :هوتسوتوالصور وجدولتها باستخدام برنامج  ضوعاتنشر المو
a. شرࢫɴࢫالبدايةࢫقمناࢫباختيارࢫاݍݰساباتࢫالمسْڈدفةࢫمنࢫالʏࢭ. 

b.  شرɲࢫالمساحةࢫالمخصصةࢫلذلكࢫهثمࢫقمناࢫبكتابةࢫالنصࢫالمسْڈدفࢫʏسوتملاحظةࢫ( ࢭȖوɸالوسوميقبلࢫࢫ(.  

c. ࢫرابطࢫرفعࢫالصورࢫʄࢫכ قمناࢫبرفعࢫالصورةࢫوذلكࢫبالنقرࢫعڴʏلࢫمصغرࢫࢭɢشȊانࢫالصورةࢫɢرࢫمɺرࢫرابطࢫحيثࢫيظɺنماࢫيظʋسفلࢫب

  .)Ȋعمليةࢫاتوماتيكيةࢫلتقص؈فࢫالروابطࢫɸوȖسوتملاحظةࢫيقومࢫ(الصورةࢫتحتࢫالنصࢫمباشرةࢫ

d. ࢫأثمࢫقمناࢫبوضعࢫالرابطࢫالذىࢫنرغبࢫبʏرࢫمعࢫالموضوعࢫࢭɺنࢫيظadd link ࢫࢫʄونقرناࢫعڴShrink   

 

 

 

 

 

 

 

 

a b 

C 

d 
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   :سفلࢫوۂʏࢫɠالتاڲʏالۘܢࢫبالأ ) 2 (لواجɺةࢫالɴشرࢫوالصورةࢫرقمࢫ) 1 (حيةࢫرقميالفارقࢫب؈نࢫالصورةࢫالتوضࢫتأملࢫوستجدࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  وɺماࢫخاصࢫبالصورةࢫوךخرࢫخاصࢫبالرابطأرࢫرابط؈نࢫظɸحد.  

  يئةࢫاختلافࢫכɸࢫʄشرࢫعڴɴرقامأرقامࢫاݍݵاصةࢫباݍݰدࢫالمسموحࢫبھࢫلل.  

  ࢫضنࢫيمكنࢫالךʄغطࢫعڴSend Now رࢫلكࢫرسالةࢫباللونࢫכ ࢫɺشرࢫوࢫتظɴةࢫالɺاࢫسوفࢫتختفيࢫواجɸخضرࢫوعندMessage 

posted  .  

  

  

  

  

  

  

  ؟لها بشكل دورياوارس ضوعاتفي جدولة المو تكيف يمكن الاعتماد على برنامج هوتسو
  :ךȖيࢫحيثࢫيمكنࢫعملࢫذلكࢫعنࢫطرʈقࢫ ،ɴشرࢫواݍݨدولةࢫعڴʄࢫف؅فاتࢫمتباعدةبخاصيةࢫالࢫɸوȖسوتيتمتعࢫبرنامجࢫ         

a. ࢫصورةࢫʄمالنقرࢫعڴʈشرࢫاݍݵاصةࢫب؄فنامجࢫࢫالتقوɴةࢫالɺࢫواجʏسوتالموجودةࢫࢭȖوɸ.  

b.  شرࢫمنࢫجدولࢫכɴاختيارࢫاليومࢫالمحددࢫللɺࢫالواجʏمارس 23حدࢫכ ࢫ:اخ؅فࢫمثلاࢫ ةوقاتࢫالموجودࢫࢭ .  

c. شرࢫالموضوعࢫتحدɴدقيقةࢫصباحاࢫ6:35: ،اخ؅فࢫمثلايدࢫالساعةࢫوالدقيقةࢫل  

d. ذهࢫاݍݵاصيةࢫمنࢫɸشرࢫيمكنكࢫاختيارࢫɴعمليةࢫالȊعلمكࢫʇࢫحالةࢫرغبتࢫبوصولࢫايميلࢫʏࢭEmail me when message is sent.  

e. ࢫʄشرࢫانقرࢫعڴɴعندࢫטنْڈاءࢫمنࢫكتابةࢫبقيةࢫالمتطلباتࢫاݍݵاصةࢫبالSchedule  

f. ࢫجدولة ʄࢫالنقرࢫعڴ ࢫכ ࢫ)Schedule(عند ࢫباللون ࢫرسالة ࢫالɴشرࢫوࢫتظɺرࢫلك ࢫواجɺة ࢫتختفي ࢫاݍݨدولةࢫسوف ࢫȊعملية خضرࢫتفيد

Message Scheduled   

  

  

  

  

  

  

        

  

a 

b c 

d 

e 

f 
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  :ماࢫيأȖيࢫقمࢫȊعملوللتحققࢫمنࢫعمليةࢫاݍݨدولةࢫ       

 ࢫʄانقرࢫعڴPublisher امࢫɺطࢫالمʈࢫمنࢫشرɺسارࢫالواجʇࢫʏةالموجودࢫࢭ.  

 شر أقمࢫبالتɲضمنࢫقائمةࢫالمواضيعࢫالمجدولةࢫهكدࢫمنࢫوجودࢫالموضوعࢫالمسْڈدفࢫ.  

عددࢫاݍݰساباتࢫالمسْڈدفةࢫمنࢫو ࢫࢫ،دقيقةࢫصباحاࢫ6:35الساعةࢫࢫمارس23حدࢫࢭʏࢫيومࢫכ ࢫهالموضوعࢫسʋتمࢫɲشر ࢫأنّ كماࢫɸوࢫواܷݳࢫب          

  .كماࢫتبدوࢫࢭʏࢫالصورةࢫالتاليةࢫرȌعࢫشبɢاتأ الɴشرࢫ
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  :دارة تقارير حسابات التواصل الاجتماعي عن طريق هوتسوتإ
،ومنࢫخلالࢫبالɴشاطࢫوالتفاعلࢫࢭʏࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏيمكنࢫعنࢫطرʈقࢫبرنامجࢫɸوȖسوتࢫטطلاعࢫعڴʄࢫɠلࢫالتقارʈرࢫاݍݵاصةࢫ          

  :تحصلࢫعليھࢫعليكࢫالقيامࢫباݍݵطواتࢫךتية حۘܢو  ؅ف،ʈوɸوࢫالتقرʈرࢫاݍݵاصࢫبتو ࢫ؛טطلاعࢫعڴʄࢫتقرʈرࢫواحدࢫفقطࢫيتاحࢫטش؅فاكࢫالمجاɲي

a. ʄيقونةا انقرࢫعڴAnalytics امࢫاݍݨانࢫɺطࢫالمʈسوتۗمنࢫشرȖܣࢫاݍݵاصࢫ٭ڈو.   

b. رࢫʈرࢫقائمةࢫفٕڈاࢫالعديدࢫمنࢫالتقارɺھࢫ سبقࢫذكرهوكماࢫ سوفࢫتظ لاࢫمنࢫتقرʈرࢫواحدࢫإيمكنࢫטستفادةࢫࢭʏࢫטش؅فاكࢫالمجاɲيࢫ لافإنّ

  .فقط

c. رࢫʈࢫتقرʄقمࢫبالنقرࢫعڴtwitter profile overview   

d. ࢫʄومنࢫثمࢫقمࢫبالنقرࢫعڴcreate report و ࢫكماࢫɸرࢫبالصورةࢫɸظا 

e. ࢫʏعطيكࢫم؈قةࢫالتحليلࢫࢭȖسوتسوفࢫȖوɸࢫالࢫʄداتࢫوࢫعددࢫمراتࢫالنقرࢫعڴʈذهࢫروابطࢫنظرةࢫعامةࢫعنࢫالتغرɸالموجودةࢫضمنࢫ

  .ʈداتالتغر 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

a 
c 

d 

e 
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   :جتماعيالا التواصل مواقع في الموضوعات نشر في   RSSالفورية التغذية خاصية استخدام
  :يمكنكࢫذلكࢫمنࢫخلالࢫاتباعࢫךȖيوالمقالاتࢫاݍݵاصةࢫبموقعكࢫبطرʈقةࢫمباشرةࢫعنࢫطرʈقࢫبرنامجࢫɸوȖسوتࢫ خبارࢫɴشرࢫכ ل    

a. ࢫʄالنقرࢫعڴsetting امࢫاݍݵاصࢫبال؄فنامجࢫɺطࢫالمʈࢫشرʏࢭ  

b. ࢫʄاࢫقمࢫبالنقرࢫعڴɸعدȊRSS/Atom   

c.  رɺࢫعلامةࢫالزائدࢫنافذةࢫسوفࢫتظʄࢫقمࢫبالنقرࢫعڴ، (+)  

d. رࢫنافذةࢫجديدةࢫوالۘܢࢫيتمࢫɺةࢫإسوفࢫتظʈضافةࢫטعداداتࢫاݍݵاصةࢫبالتغذيةࢫالفورRSS  

e. ࢫإيتمࢫʏةࢫاݍݵاصةࢫبالموقعࢫࢭʈضافةࢫعنوانࢫالتغذيةࢫالفورFeed URL  

f. قʈةࢫعنࢫطرʈاتࢫالمسْڈدفةࢫمنࢫعمليةࢫالتحديثࢫاݍݵاصࢫبالتغذيةࢫالفورɢيتمࢫتحديدࢫالشبNetwork to send feed items to  

g. يمكنࢫمنࢫخلالࢫprepend text to each message  نࢫحرفࢫأيضافةࢫإʈشر ࢫأيمعࢫࢫانصࢫلاࢫيتعدىࢫعشرɲلࢫࢫهنصࢫيتمࢫɢشȊ

  .توماتيɢيأ

h. ࢫتقص؈فࢫالروابطخ؈فاࢫأʏيمكنࢫاختيارࢫنوعيةࢫال؄فنامجࢫالمستخدمࢫࢭ. 

i. ࢫأʄخ؈فاࢫقمࢫبالنقرࢫعڴSave Feed 

j. رࢫشعارࢫالتغذيةࢫالعكسيةࢫمعࢫɺࢫالصورةأسوفࢫيظʏرࢫࢭɸوࢫظاɸطࢫ٭ڈاࢫكماࢫȋنواعࢫاݍݰساباتࢫالۘܢࢫتمࢫالر.  
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  :تلميحات مهمة

  :نذكرࢫمٔڈا تخصࢫبرنامجࢫɸوȖسوتࢫكرومࢫࢭʏࢫمتصفحࢫجوجلࢫاتɸناكࢫإضاف   

  :ومنࢫم؈قاٮڈاࢫࢫHootSuite Hootletלضافةࢫכوڲʄࢫ -                                 

 ࢫشبكةࢫטن؅فنتࢫدونࢫمغادرةࢫواقعمشاركةࢫالمʄاࢫعڴɺالصفحة  الۘܣࢫتتصفح.  

 اتɸمشاركةࢫالصورࢫوالفيديو.  

 ؅فʈاࢫع؄فࢫتوɸشرɲاࢫوɺمشاركةࢫأجزاءࢫمحددةࢫمنࢫالنصوصࢫبتظليلل.  

 انيةࢫمشاركةࢫرابطࢫفقطࢫأوࢫالصورةࢫɢمنفردةإم. 

 شرɴاࢫ،جدولةࢫࢫالʈࢫوقتࢫࢫ،بجعلھࢫفورʏࢫتحددهࢫباختياركأوࢫࢭʏمستقبڴ.  

  

 HootSuite: לضافةࢫالثانية -                                  

  .وۂʏࢫلȘشغيلࢫتطبيقࢫɸوȖسوتࢫمباشرةࢫدونࢫاݍݰاجةࢫلزʈارةࢫالموقع                                

  :לضافةࢫالثالثة -                              

Assignments by HootSuite                               

  :نصيحة تقنية

،ࢫفرȋماࢫأٰڈاࢫتفيࢫبحاجتكإلاࢫȊعدࢫتجرȋةࢫالɴܦݵةࢫالمجانية؛ࢫواستكشافࢫم؈قاٮڈاࢫومقارنةࢫذلكࢫࢫتطبيق/ لاࢫتȘسرعࢫȊشراءࢫأيࢫبرنامج         

  .لشراءࢫالɴܦݵةࢫالمتقدمةبالغرضࢫولاࢫحاجةࢫ

فلاࢫماɲعࢫمنࢫالشراءࢫȊعدࢫטطمئنانࢫعڴʄࢫتلكࢫالم؈قاتࢫوتلبيْڈاࢫأنكࢫࢭʏࢫحاجةࢫماسةࢫللم؈قاتࢫالۘܣࢫȖعرضɺاࢫالɴܦݵةࢫالمتقدمةࢫࢫجدوحينماࢫت

  .ݍݰاجتك
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  :الخاتمة

تمࢫטنْڈاءࢫمنࢫɸذاࢫالكتʋبࢫالذيࢫيضعࢫالنقاطࢫعڴʄࢫاݍݰروفࢫࢭʏࢫكيفيةࢫטستفادةࢫمنࢫموقعࢫɸوȖسوتࢫلإدارةࢫمواقعࢫࢫفضلࢫاللهب

ʏࢫأك؄فࢫ التواصلࢫטجتماڤʄقياࢫللوصولࢫإڲʈسوȖثمارࢫذلكࢫȘور  واسɺدࢫمنࢫاݍݨمʈقدرࢫمنࢫالعملاءࢫوكسبࢫالمز.  

ɸمࢫɸيࢫفإنࢫالعاملࢫכɲازࢫتقۚܣࢫأوࢫموقعࢫالك؅فوɺشبھࢫقول لفࢫتلكࢫכداةࢫو منࢫيقفࢫخوࢫوكأيࢫجȖࢫʏمح؅فࢭࢫۂʏرࢫʈالتصو:  

  ."ɢام؈فاࢫإنماࢫכɸمࢫمنࢫيقفࢫخلفɺالʋسࢫالمɺمࢫالࢫ"

  .منࢫيديرࢫاݍݰسابࢫوʈتفاعلࢫمعࢫاݍݨمɺورࢫباح؅فافيةعاملࢫالنجاحࢫכساسࢫɸوࢫ: وɸناࢫأقولࢫ

ࢫمنࢫטستعمالࢫوالممارسةࢫحۘܢࢫ         يتقٔڈا،ࢫوɸذاࢫال؄فنامجࢫɸوࢫࢭʏࢫحدࢫوࢭʏࢫغالبࢫالمنتجاتࢫالتقنيةࢫيحتاجࢫالمتعاملࢫمعɺاࢫلمزʈد

ȊسȎبࢫࢫɴتجذاتھࢫأدةࢫفاعلةࢫࢭʏࢫعالمࢫالȘسوʈقࢫטلك؅فوɲيࢫوالتواصلࢫטجتماڤʏ؛ࢫفإدارةࢫعدةࢫحساباتࢫع؄فࢫعدةࢫصفحاتࢫأمرࢫصعبࢫوت

ࢫכخطاء ࢫكث؈فࢫمن ࢫالتقليدية ࢫȊعدةالطرʈقة ࢫيقوم ࢫقد ࢫالمتعامل ࢫإن ࢫبل ࢫوʈتأخرࢫإنجازࢫالمɺام، ࢫبʋنࢫ، ࢫواحدة، ࢫلإنجازࢫمɺمة ماࢫخطوات

  .وفرࢫكث؈فاࢫمنࢫالوقتࢫواݍݨɺدھࢫمنࢫخلالھࢫفإنكࢫتوستجدࢫأنࢫبواسطةࢫبرنامجࢫɸوȖسوتࢫفإنࢫכمرࢫيختلطࢫبالمتعة

ࢫالسمعةࢫטلك؅فونيةࢫللشركة ࢫودقيقا؛ࢫومتاȊعة ࢫمركزا ࢫسيɢون ࢫاݍݨمɺور ࢫɸذاࢫفحسبࢫ؛ࢫبلࢫإنࢫالتفاعلࢫمع المؤسسةࢫ/ ولʋس

  .يھࢫفرصةࢫلاتخاذࢫالقرارمحطࢫأنظارࢫالموظفࢫالمختصࢫبɢلࢫʇسرࢫوسɺولةࢫمماࢫʇعطࢫسيɢون 

  

  

  معࢫأطيبࢫכمنياتࢫبقراءةࢫممتعةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  

  @AkramAlodiniأكرمࢫالعديۚܣࢫࢫࢫ

 buabdulla777@ج؄فانࢫسيفࢫ

  

   

  


